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Forum der Handwerkskammer Region Stuttgart im Mitastand




Kommunikation -
die Macht des gesprochenen Wortes

Sehr geehrte Géste, liebe Mitglieder,

wir freuen uns, dass wir nach langer Zeit wieder zum traditionellen Brezelgesprach
einladen konnen.

In den letzten beiden Jahren hat sich pandemiebedingt viel verandert. Wir waren
gezwungen uns zu isolieren und Abstand zu halten. In der Arbeitswelt, aber auch
im privaten Umfeld mussten wir auf persénliche Kontakte verzichten und andere
Kommunikationswege finden. Digitaler Austausch war das Mittel zur Wahl. Dabei
ging viel ,,zwischenmenschliches” verloren.

Reden ist SILBER, schweigen ist GOLD - stimmt dieses Sprichwort? Wie wichtig
Kommunikation im taglichen Miteinander ist, wie méchtig ein gesprochenes Wort
wirkt und wie man Fehler vermeidet wird Herr Klaus Steinseifer in seinem Abend-
vortrag erldutern. Mit den richtig eingesetzten Worten kann mehr erreicht werden,
sowohl bei Kunden als auch bei Kollegen.

Wir freuen uns auf einen informativen Abend mit lhnen und dem anschlieBenden
Austausch bei Brezeln und Wein.

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen mannlich, weiblich und divers (m/w/d) verzichtet.
Sémtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermaBen fiir alle Geschlechter.

i b

Rainer Glemser
Vorsitzender der Betriebswirte
des Handwerks e.V. Stuttgart



Programm

Beginn

BegriiBung

Thema

Redner

Ende

18.30 Uhr

Rainer Glemser
Vorsitzender der Betriebswirte des Handwerks e.V. Stuttgart

BegriiBung und GruBwort des Hauptgeschaftsflihrers der
Handwerkskammer Region Stuttgart, Peter Friedrich.

GruBwort Heinz Weber, Vorsitzender des Bundesverbands
der Betriebswirte des Handwerks e.V.

Kommunikation - die Macht des gesprochenen Wortes

Klaus Steinseifer ist Bankkaufmann und Malermeister. Nach
Tétigkeiten in Flihrungspositionen in Frankfurter Banken kehr-
te er 1979 in den vaterlichen Malerbetrieb nach Siegen zurlick
und absolviert dort den Aushildungsweg bis zum Maler- und
Lackierermeister. 1983 (ibernahm er den kleinen Malerbetrieb
des Vaters und baute ihn zum mittelstandischen Handwerks-
unternehmen mit vielen Spezialisierungsbereichen aus.

ca. 20.00 Uhr

Im Anschluss an die Veran-
staltung laden wir Sie herzlich
zum regen Gedankenaustausch
bei einem kleinen Imbiss mit
Brezeln und Wein ein.

Vor Ort haben Sie die Mdglich-
keit sich tiber die Aufgaben
und Ziele der Betriebswirte des
Handwerks e.V. zu informieren.

Wir freuen uns darauf Sie
begriiBen zu diirfen.

Die Teilnahme ist kostenfrei.
Anmeldung erwiinscht.
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Veranstaltungsort

Forum der Handwerkskammer Region Stuttgart
Handwerkskammer Region Stuttgart
Heilbronner StraBe 43, 70191 Stuttgart

Parkmoglichkeiten finden Sie im LBBW-Parkhaus am
Hauptbahnhof oder im Parkhaus in der TlirlenstraBe
(Bitte beachten: Der Automat dort nimmt nur Miinzgeld).

Betriebswirte des Handwerks e.V. Stuttgart
Vorsitzender Rainer Glemser

Hedelfinger StraBe 8, 70327 Stuttgart
Telefon: 0711-6720600

Telefax: 0711-6720599

E-Mail: Stuttgart-BDH@t-online.de
www.betriebswirte-hwk.de/regionalvereine/stuttgart/

Mit freundlicher Unterstiitzung

Handwerkskammer

Region Stuttgart SIGNAL IDUNA @
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Klaus Steinseifer

Klaus Steinseifer ist Bankkaufmann und Malermeister. Nach Tatigkeiten in Flih-
rungspositionen in Frankfurter Banken kehrte er 1979 in den vaterlichen Malerbe-
trieb nach Siegen zurlick und absolviert dort den Ausbildungsweg bis zum Maler-
und Lackierermeister. 1983 libernahm er den kleinen Malerbetrieb des Vaters und
baute ihn zum mittelstandischen Handwerksunternehmen mit vielen Spezialisie-
rungsbereichen aus. 1989 wird er von seiner Handwerkskammer in seine ersten
Referentenaufgaben fiir die erfolgreiche Unternehmensfiihrung im Handwerk

berufen. Viele Auszeichnungen und Ehrungen begleiteten seinen Weg im Handwerk.

Nach dem Verkauf seiner Unternehmen im Jahr 1993 ist er als freiberuflicher
Referent und Berater im Handwerk und im Mittelstand tatig.

Das Ziel von Klaus Steinseifer ist es, die Unternehmens-Kompetenzen in den
Unternehmen im Handwerk nachhaltig erfolgreich zu etablieren und die Unterneh-
merinnen und Unternehmer, mit lhren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in die
Champions-League der Unternehmen im Handwerk zu flihren.

Er hat in seiner bisherigen Laufbahn als Berater im Handwerk rund 5000 Seminar-
teilnehmer und Seminarteilnehmerinnen auf diesem Weg begleitet. Sein Wissen
und seine Erfahrungen sind nicht nur im Handwerk gefragt. Viele Banken und
Sparkassen, Materialhersteller und GroBhandler im Handwerk, Verlage und Fach-
zeitschriften im Handwerk und im Mittelstand, Handwerkskammern, Industrie- und
Handelskammern, Berufsverbéande und Fachverbande sehen ihn als kompetenten
Partner, Seminarleiter und Sprecher bei deren Veranstaltungen.
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Internet: www.steinseifer.com

Blog: www.blog-handwerk.de



http://www.steinseifer.com
http://www.blog-handwerk.de

